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2018

2023 2024
PT Nawaitul Umrah Haji
mendapatkan izin PPIU
(Penyelenggara Perjalanan
Ibadah Umrah) pada 3
Agustus 2023 dan
menjalankan bisnis secara
konvensional

PPIU TERBIT RESTRUKTURISASI

PT Nawaitul Umrah Haji
menyajikansuatu platform
digital yangdapat digunakan
sebagaimarketplace umrah
dan haji

Desember 2023
pemberangkatan pertama
menggunakan platform
digital UMAROH 1.0

Restrukturisasi PT Nawaitul
Umrah Hajidilakukan pada

bulan Maret 2024

Launching bisnis model baru
pada bulan April 2024

Rencana Launching
UMAROH 2.0 pada bulan

Desember 2024

2022
PENDIRIAN PERUSAHAAN
Berdiri dengan nama PT
Nawaitul Umrah Hajisebagai
perusahaan biro perjalan
wisata

PT Nawaitul Umrah Haji
mengajukan izin PPIU

(Penyelenggaraan Perjalanan
Ibadah Umrah) kepada

Kementerian Agama
Republik Indonesia

pada bulan September 2022

PENGAJUAN PPIU
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Executive Summary
Unlock Umrah Business for Everyone

Umaroh.com, di bawah naungan
PT Nawaitul Umrah Haji,
merupakan startup teknologi
pertama di Indonesia yang
menghadirkan platform digital
terintegrasi untuk layanan end-to-
end ibadah umroh dan haji. Visi
kami adalah menjadi platform
umroh dan haji digital nomor satu
di Asia Tenggara menjadikan
perjalanan ibadah lebih mudah,
aman, dan transparan melalui
solusi teknologi yang inovatif dan
berorientasi pada kepuasan
pengguna.

Melalui prinsip kolaborasi, transparansi, dan berbagi rezeki,
Umaroh.com berkomitmen untuk tumbuh pesat bersama
para mitra, sekaligus membuka peluang bagi siapa saja untuk
memulai bisnis umroh secara mandiri dan berkelanjutan

Kami memahami tantangan yang dihadapi masing- masing
pihak dalam memenuhi kebutuhan ibadah umroh dan haji
yang kian kompleks dan beragam. Oleh karena itu, Umaroh.
com hadir untuk menjawab tantangan tersebut dengan
sistem digital yang dapat menyederhanakan proses,
memperkuat hubungan antar-stakeholder, dan memastikan
setiap aspek perjalanan ibadah dapat dijalankan dengan
aman, terstruktur, dan sesuai dengan regulasi yang berlaku

"
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Executive Summary
Unlock Umrah Business for Everyone

Masalah-masalah seperti minimnya transparansi, kurangnya jaminan
keamanan, metode transaksi dan pendaftaran yang masih manual, serta
sulitnya kontrol terhadap agen atau mitra menjadi tantangan nyata yang
kerap menghambat efisiensi dan kepercayaan. Tidak hanya itu, perubahan
regulasi yang cepat serta kurangnya integrasi dengan pihak perbankan
juga menjadi keresahan yang membutuhkan Jawaban

Umaroh lahir dari keresahan mendalam founder terhadap berbagai
tantangan yang menghambat pelaksanaan bisnis umrah di Indonesia.
Proses panjang dan mahal untuk mendapatkan izin sebagai Penyelenggara
Perjalanan Ibadah Umrah (PPIU) dan Penyelenggara Ibadah Haji Khusus
(PIHK) sering menjadi kendala utama bagi banyak pelaku usaha. Selain itu,
Umaroh hadir sebagai solusi untuk menjawab berbagai masalah yang
dihadapi oleh para pemangku kepentingan dalam ekosistem bisnis umrah,
mulai dari jamaah, agen/mitra, vendor, hingga pemerintah.

Melalui Inovasi berbasis teknologi umaroh.com mengintegrasikan seluruh
supply chain serta berkomitmen untuk menciptakan ekosistem yang lebih
transparan, aman, efisien serta mengedepankan kulitas pelayanan dan
pengalaman yang terbaik pada mitra dan jamaah.
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Executive Summary
Unlock Umrah Business for Everyone

Akta pendirian No.1 Tanggal 10 Juli 2018 Notaris SepdianaJaury

RUPS No. 342 Tanggal 13 Agustus 2024 Notaris Fera

PPIU 28092200496140003

NIB 2809220049614

Domisili Jl. Tangkuban Prahu No.7, Kota Bogor

Asosiasi Serikat PenyelenggaraUmrah dan Haji Indonesia
(SAPUHI)

KAN A - Sertifikasi PPIU - EAS-BUG-2025

IATA International Air Transport Association Code
15339343

Platform digital Umaroh hadir sebagai
solusi mewujudkan siapapun yang ingin
memiliki travel umrah dan haji secara
mudah dan cepat
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Founder Profile

YULENDRA PRASETYO, S.T., MBA

H. AGUS SOFIANDI, S.Pi

Seorang profesional berpengalaman dengan lebih dari 20
tahun dalam bidang Strategic Management, Business Strategy,
dan Continuous Improvement berperan penting sebagai
strategy management Leader di Astra Mining Group,
bertanggung jawab atas pengembangan dan implementasi
strategi-strategi utama perusahaan. Pengalaman pada
perusahaan besar seperti Gajah Tunggal Group memimpin
lebih dari 1.600 karyawan sebagai seorang Eksekutif yang
berfokus pada peningkatan kinerja dan efisiensi operasional.
Selain kiprah korporasi, Pak Yulendra juga berkontribusi
sebagai dosen di Program MBA Sekolah Bisnis dan
Manajemen Institut Teknologi Bandung (SBM ITB)

Pengalaman mendalam di berbagai sektor, termasuk
industri pertambangan, otomotif, properti, dan ritel, yang
memperkaya perspektifnya dalam membangun strategi yang
adaptif dan berdaya saing tinggi

Seorang kelahiran Surabaya lulusan Institut Pertanian
Bogor, memulai karir dengan berbisnis, banyak usaha yang lahir
dan mencapai kesuksesan, koneksi dan jaringan yang luas
menjadi dasar lahirnya bisnis-bisnis yang dijalani, dari berbagai
industri mulai dari industri perikanan, industri pertanian, industri
teknologi dan lainnya.
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Sebaran Mitra

Legenda
Terdapat m itra um aroh
update s.d. April 2025

450+
m itra
update s.d.Oktober 2025

1500+
jamaah

update s.d.Oktober 2025
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Bersama dengan
bapak walikota
Makkasar
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ROADSHOW MEMBANGUN
LAHAN IBADAH DENGAN BERBISNIS

UMRAH BY UMAROH.COM

Sambutan hangat oleh
Bpk Walikota Makassar ,
Danny Pomanto, kepada
UMAROH.COM , beliau
menyampaikan bahwa
UMAROH merupakan
terobosan teknologi di
dalam pelayanan ibadah
Umroh dan Haji dengan
mengedepankan
Transparansi, Kolaborasi
dan berbagi Rejeki

"
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Testimoni Jama'ah

Dr. Rieke Diah Pitaloka Intan
Purnamasari, S.S., M.Hum.

Insya Allah umaroh
lebih komunikatif terus
juga semua bisa
dibicarakan dan
waktunya fleksibel
banget juga banyak
fasilitas yang luar
biasa, terima kasih
umaroh bener-bener ini
berkah buat saya dan
teman-teman.

" Hal 21
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KEBERANGKATAN JAMAAH DARI MITRA
UMAROH.COM
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KEBERANGKATAN JAMAAH DARI MITRA
UMAROH.COM
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AMITRA (Astra Group)

Kunjungan Perwakilan Ka.Kanwil Kemenag Jabar

Audiensi terkait kebijakan kemenag dalam rangka
untuk memberikan layanan kepada jamaah umrah
dan haji lebih baik

"

"
Kunjungan Presiden Direktur Amitra (Astra Group), bersinergi
untuk menyediakan layanan Haji dan Umroh yang lebih mudah,
aman, dan solusi finansial sebagai langkah penting dalam
membuka akses lebih luas bagi masyarakat.
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umroh.com (tiket.com group)

Direktur Pemasaran Kemenparekraf

Sinergi strategis dengan founder umroh.com (tiket.
com group) dalam rangka memperkuat supply chain
dalam bidang penyediaan tiket serta akomodasi.

Kunjungan direktur pemasaran kemenparekraf dalam
bahasan peluang kolabrasi dengan travel wisata
dibawah binaan kemenparekraf.

"

"
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Kunjungan Management
ke Saudi Arabia

Kontak kerjasama
Vendor Hotel & Catering

Kontak kerjasama Vendor Transportation
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Undangan Kerajaan
Saudi Arabia - Pemaparan
Visi 2030
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Kontak Langsung
dengan vendor hotel di madinah
untuk menjalin kerjasama


